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FCT-22-009 

DATES :  

Session 1 : 

13 et 14 juin 2024 

Session 2 : 

21 et 22 novembre 2024 

 

HORAIRES :  

De 09h00 à 12h30 

Et de 13h30 à 17h00 

 

DUREE : 

2 jours 

Soit 14 heures 

 

PRIX : 

308 € par personne 

 

LIEU : 

Ecole Supérieure de 
Praxis Sociale 

 à Mulhouse 

 

INTERVENANTS : 

Mme Fadoi ATIFI 

Mr Illyes HAMIED 

Mr Thomas NICOD 

 

ECOLE SUPERIEURE DE 
PRAXIS SOCIALE 

4, rue Schlumberger 
68200 MULHOUSE 

03 89 33 20 00 
www.praxis.alsace  

 
Contact : Julie KUBLER 
j.kubler@praxis.alsace 

Tel : 06 26 76 97 07 

Depuis la fin des années 90, les nouvelles technologies numériques ont été peu à peu intégrées 
dans nos modes de vie, tant dans le monde socio-économique qu’au sein de l’État. Avec le 
développement de l’e-administration, de nombreux services publics ont modifié leur approche 
des usagers, notamment en mettant en ligne la plupart des démarches, demandes, formulaires 
etc. Synonyme de progrès et d’innovation, le numérique peut également accroître les inégalités. 
Si l’objectif porté par l’État vise à améliorer l’accès aux droits pour les usagers et à la 
modernisation du fonctionnement des services publics, il n’en demeure pas moins que l’accès 
aux services dématérialisés et numérisés révèle des inégalités qui peuvent amplifier le risque de 
non-recours aux droits pour les publics les plus fragilisés. La fracture numérique exacerbe en 
effet les fractures économiques, sociales et territoriales. La question de l’accueil et de 
l’accompagnement de ces personnes se pose dans tous les espaces où les procédures sont 
dématérialisées et les professionnels ou bénévoles doivent faire preuve de compétences 
professionnelles adaptées. Elle impacte aujourd’hui le professionnalisme des travailleurs 
sociaux amenés à intégrer cette composante dans leur pratique d’accompagnement comme un 
outil de leur accompagnement et un outil au service de l’autonomisation et du pouvoir d’agir des 
personnes accompagnées. 

OBJECTIFS DE LA FORMATION 

• Situer les cadres réglementaires généraux sur l’utilisation des outils numériques  
• Réfléchir aux enjeux éthiques et à la sécurité des données personnelles  
• Connaitre les publics concernés par l’inclusion numérique et leurs problématiques 

spécifiques  
• Connaitre les actions, les acteurs du territoire (Des ressources seront fournis aux 

stagiaires de la formation : lieux, sites, noms d’associations et d’institutions …) 
• Connaitre les postures d’accompagnement en fonction des publics  

 

MODALITES PEDAGOGIQUES 

Tour de table pour évaluer les attentes des participants. La formation alternera apports 
théoriques, l’utilisation d’outils concrets et analyse de situations professionnelles amenées par 
les stagiaires. 
Documents pédagogiques mis à disposition par l’intervenant.  

PUBLIC VISE 

Tous les professionnels des secteurs éducatif-social ou médico-social 

PRE-REQUIS / ACCESSIBILITE 
Cette formation continue thématique ne demande pas de prérequis particuliers. Il n’y a pas de 
processus de sélection. 
Notre école et différents sites sont accessibles aux personnes à mobilité réduite. En ce qui 
concerne les autres types de handicap, nous sommes à l’écoute de votre projet et besoins. 
N’hésitez pas à nous contacter. 

EVALUATION 

Temps de bilan rapide et questionnaire de satisfaction des stagiaires à l’issue de chaque séance. 
Un certificat de réalisation sera remis aux participants à l’issue de la formation. 
 

INSCRIPTION 

https://forms.gle/j8WzxzVtjfwkLGKc8 ou  

Inclusion numérique dans le travail social 

http://www.praxis.alsace/
mailto:j.kubler@praxis.alsace
https://forms.gle/j8WzxzVtjfwkLGKc8

